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Dobor strategii utrzymania ruchu

Park maszynowy wymusza prowadzenie dziatan utrzymujacych ich ruch. Awarie, usterki,
zatrzymania, zawieszenia sprzetu — to zdarza si¢ wszedzie, nawet w najsprawniej i najbardziej
efektywnie dziatajacych zaktadach. Im wigcej danych o jakosci maszyn, wydarzeniach
historycznych i o tym, jak wptywaja na produkcje, tym petniejsza mozliwosc zaplanowania
przegladéw i dziatan konserwacyjnych. Dzigki temu w przysztosci mamy szanse uniknac

wiekszosci nieplanowanych strat.
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trategia utrzymania ruchu musi by¢ jednak adekwatna do

poziomu przedsiebiorstwa. Wprowadzanie nagtych zmian

z dnia na dzien moze skonczy¢ sie gorzej niz zupetne zanie-

chanie modyfikacji sposobu pracy. Warto wigc najpierw
przeanalizowacé, na jakim etapie rozwoju jestesmy, a dopiero pozniej
podja¢ kroki ku optymalizacji utrzymania ruchu.

GDZIE JESTEM?

Przedsiebiorstwo produkcyjne moze dysponowac jednym plo-
terem i wytwarzac drewniane zabawki dla dzieci na niewielka skale.
Moze réwniez sktadac sie z kilku fabryk na catym Swiecie, dyspo-
nowac tysigcami réznych maszyn i urzadzen, dostarczajgc miliony
produktow kazdego roku. Kazde przedsiebiorstwo produkcyjne
potrzebuje utrzymywac ruch, bez wzgledu na liczbe maszyn czy
zatozone cele. Bez odpowiedniej strategii utrzymania ruchu predzej
czy pozniej dojdzie do zdarzenia, ktore moze powaznie zaburzy¢
ptynnos¢ pracy w firmie.

W inny sposodb jednak podchodzi do kwestii utrzymania ruchu
mikroprzedsiebiorstwo, a w inny wielka korporacja produkcyjna. Nie-
jednokrotnie nawet pojedynczy przedsiebiorcy, wtasciciele dziatalno-
scigospodarczych, parajg sie produkcjg na matg skale, wytwarzajgc
produkt pod jakimé wzgledem unikalny, wypetniajgcy nisze rynkowa.
Czesto zdarza sie tak, ze w firmie tego typu pracuje tylko jedna osoba —
wtasciciel. Jak wowczas moéwic o utrzymaniu ruchu, skoro jedna
osoba odgrywa role pracownika dziatu produkcyjnego, obstugujgcego
maszyneg, prezesa, handlowca i specjalisty ds. zakupow? Wydawac by
sie mogto, ze przy jednym czy dwoch urzadzeniach do wytwarzania

utrzymanie ich w ruchu bedzie proste. Trudno jednak by¢ eksper-
tem w kazdej dziedzinie i czasami pozyskanie wiedzy niezbednej do
odpowiedniej pracy z maszyna jest trudne i czasochtonne. Prawie
tak trudne i czasochtonne jak zawsze jest profesjonalne planowanie
utrzymania ruchu w fabryce. Pracujace rownolegle, uzupetniajgce
sie linie produkcyjne zarzadzane sg przez cate zespoty specjalistow.
Liczba parametréw, ktodre nalezy tutaj wzig¢ pod uwage, planujac
prace dziatu UR, jest tutaj wrecz niewyobrazalna.

Nie ulega watpliwosci, ze w obu przypadkach, a takze wszystkich
posrednich, do zapewnienia ruchu maszyn potrzebny jest plan, czyli
strategia. Strategia UR obejmuje wszystkie dziatania prowadzone
w obszarze utrzymania ruchu infrastruktury technicznej. S to dzia-
tania ukierunkowane na osiggniecie zatozonych celow. Moze to byc¢
wzrost niezawodnosci, obnizenie kosztdw zuzycia energii, poprawa
dostepnosci czy zwiekszenie bezpieczenstwa miejsca pracy. Strategia
utrzymania ruchu w ujeciu dtugofalowym to wtasnie plan zaktadajacy
cele, ktore nalezy osiggnac, oraz zasoby niezbedne do osiggnigcia tych
celow. Strategia bazuje na zatozeniach biznesowych, mozliwosciach
finansowych i czasowych oraz warunkach technicznych panujgcych
w firmie. Zaktada sie, ze poprawny horyzont czasowy dla opracowywania
strategii utrzymania ruchu to 2-5 lat. W planowaniu strategii utrzyma-
nia ruchu konieczne jest wziecie pod uwage strategii eksploatacyjnej
poszczegdlnych maszyn, a wiec planéw produkcyjnych na kolejne lata [1].

Pierwszym krokiem jest wiec odpowiedz na pytanie ,Gdzie jestem?”,
czyli co produkuje, jakie maszyny sg w tym celu wykorzystywane,
w jakie interakcje wchodzg, jak czestych i czasochtonnych przegla-
dow potrzebuja? Istotne jest takze to, czy fabryka pracuje 24 godziny
na dobe, czy przeglady i naprawy mozna przeprowadzac np. noca,
czy tez konieczne bedzie wygospodarowanie specjalnego okresu,
tzw. sezonu serwisowego. Do tego dochodzi kwestia kompetencii
pracownikdéw — czy sg wystarczajace, by przeglady i naprawy prze-
prowadzi¢ na wtasna reke w zaktadzie, czy tez trzeba bedzie zaan-
gazowac ekspertdw z zewnatrz i przy planowaniu wzig¢ takze pod
uwage ich harmonogram prac i dostepno$¢? Kazde urzadzenie czy
maszyna ma pewien zestaw informacji podstawowych — wymagania,
mozliwosci, parametry techniczne, ktére nalezy wzig¢ pod uwage,
potaczy¢ i logicznie pouktadac tak, by finalnie w strategii utrzymania
ruchu znalazto sie miejsca i na eksploatacje, i na przeglady, i na bie-
73ce naprawy w odpowiednich odstepach czasu. Bez tego, moze sig
okazac, ze mimo zaplanowanej strategii dochodzi do nieplanowanych
usterek i zatrzymarn pracy — woéwczas wiadomo, ze przyjeta strategia
jest niepetna lub niewystarczajaca.



DOKAD IDE?

Kolejny krok to wyznaczenie celow strategii. Jak juz wspomnia-
tam, moze ich by¢ wiele. Wérdd przyktadow wyrdznic mozna ched:
» zwiekszenia niezawodnosci linii produkcyjnej,

* wyeliminowania nieplanowanych usterek,

* wyeliminowania nieplanowanych postojow,

e obnizenia kosztow produkgji,

e zwiekszenia bezpieczenstwa pracownikow produkciji,

* zmniejszenia zuzycia zasobow,

e podwyzszenia jakosci wytwarzanych wyrobow,

e zwiekszenia dostepnosci sprzetu poprzez skuteczne planowanie
jego wykorzystania.

Okreslenie podstawowych celdw strategii utrzymania ruchu
determinuje, jaki styl pracy w dziale UR obierzemy. Wsréd najpopu-
larniejszych strategii utrzymania ruchu wyrdzniamy [1]:

« Strategie planowang (Planned Maintenance) — wedtug badan
obecna w 76% ankietowanych zaktadow w Polsce. Opiera sie
na planowaniu czynnosci takich jak przeglady, naprawy czy
serwisowanie sprzetu w okreslonych odstepach czasu.

» Strategie eksploatacji do wystgpienia uszkodzenia (Run to Failure
RtF) — znacznie bardziej reaktywna, wystepujaca przynajmniej
w czesci dziatan az u 50% respondentow badania.

* Konserwacje uzalezniong od stanu maszyn (Condition-based
Maintenance) — naprawy przeprowadzane sg wtedy, kiedy trzeba,
a przeglady tylko na maszynach, ktore wskazuija takg koniecznosc
ze wzgledu na wysokie zuzycie i prawdopodobienstwo usterki.

¢ Konserwacje prognozowana (Predictive Maintenance) — wykorzy-
stujagca zaawansowane narzedzia analityczne do przewidywania
potencjalnych zdarzen w przysztosci na podstawie ich czestotliwosci
wystepowania w przesztosci. Analizujgc dane historyczne, mozliwe
jest relatywnie precyzyjne okreslenie, jak czgsto powinno sie wery-
fikowac stan poszczegolnych maszyn i urzadzen, by wyeliminowac
catkowicie ich usterki powstate wskutek wytezonej pracy. Jest to
najbardziej efektywna i optymalna strategia utrzymania ruchu.

¢ Prewencyjne utrzymanie ruchu (Preventive Maintenance) —
polega na realizowaniu dziatart majacych zapobiegac wystepo-
waniu awarii w ogole. Moze byc realizowane z zastosowaniem
planowanych dziatan serwisowych oraz dziatar predykcyjnych
okreslonych na podstawie badan stanu technicznego. Metoda
taczy wiec planowanie przegladow i napraw z Planned Manage-
mentem z dogtebng analizg danych historycznych z Predictive
Maintenance. Przyktadowymi dziataniami prewencyjnymi moga
by¢ testy, inspekcje, planowe wymiany czesci i podzespotow,
badania diagnostyczne oraz analizy.

W JAKI SPOSOB?

Aby skutecznie wdrozy¢ podjetg strategie utrzymania ruchu, nalezy
przede wszystkim podja¢ starania, aby zespot produkeyjny — zaréwno
dziatu produkgiji, jak i UR — w sposob swiadomy i odpowiedzialny
zaakceptowat i wdrazat w zycie postanowienia planu.

Strategia dobrze dostosowana do przedsiebiorstwa, przewidujgca
miejsce dla wszystkich interesow firmy, powinna [2]:

e charakteryzowac sie przejrzystg wizjg dziatarh w Utrzymaniu

Ruchu, Zarzgdzaniu Technicznym i Produkcji w okreslonym

horyzoncie czasowym,
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STRATEGIA UR OBEJMUJE WSZYSTKIE
DZIALANIA PROWADZONE W OBSZARZE
UTRZYMANIA RUCHU INFRASTRUKTURY
TECHNICZNEJ. SA TO DZIALANIA
UKIERUNKOWANE NA OSIAGNIECIE
ZALOZONYCH CELOW. MOZE TO BYC
WZROST NIEZAWODNOSCI, OBNIZENIE
KOSZTOW ZUZYCIA ENERGII, POPRAWA
DOSTEPNOSCI CZY ZWIEKSZENIE
BEZPIECZENSTWA MIEJSCA PRACY.

e charakteryzowac sie wspolnym portfolio dziatari, wzajemnie
uzupetniajgcych sie, umozliwiajgcych z gory wyznaczone cele,

e byc jednolitym dokumentem, znanym wszystkim pracownikom
firmy, ktorych pracy dotyczy strategia,

e w swojgj istocie dazy¢ do obnizenia kosztow produkgji i utrzy-
mania ruchu oraz podwyzszenia jakosci i bezpieczenstwa pracy,

e przedstawia¢ kluczowe wartosci umozliwiajace realizowanie strategii
i alternatywna droge postepowania w przypadku niepowodzenia,

e ujednolica¢ podejscie wszystkich pracownikow do celow firmy
i sposobow ich osiggania,

e w przejrzysty sposéb moéwi¢ o odpowiedzialnosci za poszcze-
golne elementy realizowania strategii,

e mowic o tym, skad czerpac wiedze oraz umiejetnosci i ewentualne
pozostate elementy zaplecza niezbednego do realizacji strategii,

e W sposob przejrzysty okresla¢ zasady wspotpracy pomigdzy
dziatem UR i Produkciji,

e znalez¢ odzwierciedlenie w planach biznesowych spotki, by
realizacja strategii byta uzasadniona i rozumiana zaréwno przez
pracownikéw, jak i Zarzad.

Podsumowujac, dobor strategii utrzymania ruchu to kwestia indywi-
dualna kazdej firmy, lecz nie dotyczy jedynie samego dziatu utrzymania
ruchu, ale wszystkich pracownikéw i kierownikow zaktadu. Powodzenie
wdrozenia strategii warunkuje powodzenie sprawnego rozwoju catej
firmy i nie moze by¢ pozostawione losowy. Budowanie i wdrazanie
strategii wymaga zrozumienia i pracy catego zespotu, dlatego powinno
by¢ stosownie przemyslane i dostosowane do intereséw wszystkich,
a nie jedynie jednostkowej perspektywy na firme pojedynczego dziatu. m
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