EMT-P CENTRUM SZKOLEN INZYNIERSKICH
S‘vSTEML ~_J

Kompetencje dla Przemysiu 4.0

Zalacznik nr 2 do Ksiggi Zarzadzania wg wymagan norm ISO 9001
EMT-Systems Sp. z 0.0. Gliwice

Wydanie Ksiggi: 09/2023-08-22

Wersja Zatacznika: 01/2023-08-22

POLITYKA JAKOSCI EMT-SYSTEMS Sp. z 0.0. w Gliwicach

Istotg funkcjonowania EMT-Systems Sp. z 0. 0. w Gliwicach jest prowadzenie dziatalno$ci szkoleniowej w obszarze szeroko
pojmowanych nowoczesnych technik i metod dziatania adresowanych dla przemystu. Szkolenia obejmujg swoim zakresem techniki:
automatyzacji, utrzymania ruchu, projektowania, mechatroniki, informatyki, mechaniki, robotyki czy zarzadzania jakoscig.
Nadrzednymi celami EMT-Systems sg wysoki poziom ksztatcenia i satysfakcja stron zainteresowanych, czyli elementy sktadajgce
sie na nasz sukces biznesowy.

Naszg misja jest:
PROWADZENIE NAJWYZSZEJ JAKOSCI SZKOLEN UJETYCH W ELASTYCZNYCH OFERTACH,
KTORYCH CELEM JEST PRZYSTOSOWANIE PRACOWNIKOW DO
NOWOCZESNYCH STANOWISK PRACY W PRZEMYSLE

Nasza wizja to:
KOMPLEKSOWO I SPRAWNIE DZIALAJACA FIRMA OPARTA NA WIEDZY I KOMPETENCJACH, POSTRZEGANA W
KRAJU JAKO LIDER W SZKOLENIACH TECHNICZNYCH
Powyzsza misje i wizje realizujemy poprzez:

e kompleksowe uwzglednianie potrzeb i oczekiwan Klienta w procesie ciggtego doskonalenia skutecznosci systeméw zarzadzania
jakoscia,

e przestrzeganie obowigzujgcych wymagan zwigzanych z kontekstem dziatalnosci, w tym prawnych, oraz przyjetych zasad
zarzgdzania,

o stale podnoszenie jako$ci i poziomu ksztatcenia w oparciu o nowe techniki i technologie,
kreowanie zaangazowania w proces dydaktyczny kadry pedagogicznej,

e planowanie, organizowanie i przeprowadzanie oceny (ewaluacji) wynikéw edukacji stuchaczy oraz jakosci i skuteczno$ci
realizowanych ustug edukacyjnych,

e podnoszenie kompetencji personelu oraz doskonalenie pozostatych zasobéw,
¢ nieustanne doskonalenie skutecznosci funkcjonowania w naszej firmie systemu zarzgdzania jako$cia,

e uswiadamianie pracownikom i innym osobom pracujgcym pod naszym nadzorem, znaczenia spetniania wymagan klientow i
wymagan innych stron zainteresowanych oraz tworzenie warunkéw zaangazowania catego personelu w osigganie celéw.

Wykreowane mechanizmy zarzgdzania, przy racjonalnym i efektywnym gospodarowaniu dysponowanym potencjatem ludzkim,
technicznym, intelektualnym i finansowym, pozwalajg na konsekwentne utrwalanie naszego wizerunku jako wiarygodnego i
kompetentnego partnera przestrzegajacego etycznych i prawnych regut prowadzenia biznesu, zmierzajgcego do osiggniecia sukcesu
ekonomicznego i rynkowego przy jednoczesnym zachowaniu obowigzujgcych standardow.

Doceniajgc znaczenie systemowego zarzgdzania, deklaruje osobiste wspieranie realizacji niniejszej polityki i wszelkich inicjatyw z
nig zwigzanych, zabezpieczanie wymaganych zasobow i srodkéw, w tym doskonalenie kompetencji personelu oraz kreowanie kultury
pracy nacechowanej $wiadomoscig oraz aktywnym angazowaniem pracownikéw w przynalezne procesy decyzyjne i wykonawcze.
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