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Wspolna praca
na rzecz wszystkich

Kooperacja mikro- i matych przedsiebiorstw

Przedsiebiorczos¢ to ciezki kawatek chleba. Nie kazdy z nas ma potencjat do budowania organizacji, instytucji, firm.
Tylko nieliczni ludzie majacy odpowiednie predyspozycje, ktérzy dodatkowo znajdg sie w odpowiednim miejscu
i w odpowiednim czasie, osiagaja sukces. Od matego zwyciestwa, jakim jest zarejestrowanie dziatalnosci czy spotki,
do petni satysfakcji, rozumianej jako lukratywna firma z osiggnieciami, prowadzi dtuga droga. Coraz cze$ciej utatwia
ja jednak poczucie wspolnoty rosngce ostatnimi czasy w Srodowisku drobnych przedsiebiorcow, jednoczacych sie

w walce o przetrwanie.

ksperci parajacy sie psychologia
E sprzedazy s zgodni - by zyskac

lojalnych klientow, nalezy dawac
im co$, czego potrzebujg lub pragna,
i ponad wszystko postepowac z nimi
uczciwie. Nie zaszkodzi pokazac, ze po-
trafimy sie z klientem utozsamic. To wia-
Snie ta mysl, obok checi poszerzania
doswiadczen i siatki znajomosci han-
dlowych, powoduje przedsiebiorcami
w prébach jednoczenia. Swiat rozsma-
kowat sie w konferencjach, warsztatach,
seminariach, spotkaniach branzowych,
grupach handlowychii stowarzyszeniach.
Wszystko po to, by sprzedawac wiece),
szybciej i lepiej z pomoca ludzi majacych
podobne cele.

Konferencje

Kazda branza ma wspodlne tematy.
A wspdlny temat to powdd do rozmowy.
Konferencje s3 jedna z popularniejszych
form wymiany doswiadczen. Zazwyczaj
mniejsi uczg sie od wiekszych — miedzyna-
rodowe korporacje zajmujace sie danym
zagadnieniem czesto znajduja sie w gro-
nie organizatordw, prowadzac prelekcje,
warsztaty i dyskusje, przekazujac dalej
wiedze i doswiadczenie wypracowane
przez lata. Rynkiem $wiatowym dyryguja
ogromne firmy, opanowujace kilkadziesigt
procent danej branzy. W ich interesie lezy
rozwijanie potencjatu matych firm. Im wie-
cej jest przedsiebiorstw w sektorze matych
i $rednich firm, tym wieksza jest Swiado-
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mos¢ konsumentdw. Ona zas przektada
sie na rzeczywista sprzedaz, wiec i wiekszy
tort do podziatu dla firm dominujacych
na rynku.

Poznawanie partneréw biznesowych
podczas konferencji nie jest tatwe. Czas
wypetniony panelami merytorycznymi,
przerwami na kawe, lunchem, warsztatami
nie sprzyja networkingowi. Coraz czesciej
organizatorzy przewidujg coraz wiecej cza-
su wiasnie na wymiane opinii uczestnikéw
i krotkie przedstawianie dziatalnosci kazde-
go z nich. A wszystko po to, by lepiej sie
poznac.To whasnie ludzie, ktdrzy nas znaja,
sq bardziej sktonni nam zaufa¢. Warto wiec
uczestniczy¢ w konferencjach trwajacych
dutzej niz jeden dzien. Daje to zdecydowa-
nie wiecej okazji do zawarcia znajomosci,
wzbogacajacych zaréwno zycie prywatne,
jak i zawodowe.

Szkolenia

Innym sposobem nawigzywania wspot-
pracy jest uczestniczenie w szkoleniach
tematycznych. Kazdy przedsiebiorca in-
teresuje sie czym innym, tematami dla
nich wspolnymi sg te dotyczace eksplo-
rowanej branzy i oczywiscie zarzadzania.
Dlatego to wiasnie na tego typu szkole-
niach mozna poznac¢ ludzi zainteresowa-
nych potencjalng wspdtpraca. Szkolenia,
szczegdlnie te trwajace kilka dni, toidealna
okazja do poznania warto$ciowych oséb.
Po pierwsze, spotkaliscie sie tam, ponie-
waz oboje poszukujecie wiedzy. Po drugie,

dziafacie na podobnym polu, macie wiec
wiele wspolnego. Po trzecie, prowadzicie
rézne firmy lub pracujecie w réznych fir-
mach, macie wiec rézne doswiadczenie
i umiejetnosci. Nie zaszkodzi wiec sie nimi
podzieli¢. Kilkudniowe szkolenia, szczegol-
nie te realizowane przez certyfikowane
centra szkoleniowe, cieszace sie ogélnym
powazaniem, to okazja do pozyskania
przydatnej wiedzy i umiejetnosci, a takze
wiasnie nawigzania znajomosci bizneso-
wych na cate zycie.

Grupy i stowarzyszenia

Kazdy przedsiebiorca wie, Ze lepiej dzia-
ta¢ w grupie niz w pojedynke. Jeszcze le-
piej, gdy grupa ta skfada sie z przyjaciot
nie zas z obcych ludzi. Jak jednak zdoby¢
przyjaciot w biznesie? To nie takie proste.
Ludzie ufaja sobie po latach, szczegol-
nie ci majacy wiele do stracenia. Trafienie
do odpowiedniej grupy ludzi to sztuka.
Nic wiec dziwnego, ze do tych juz ist-
niejacych Igng cate rzesze przedsiebior-
cow. Jednym z najlepszych przyktadow
tego typu stowarzyszen w Polsce jest
Business Center Club [1]. Cztonkostwo
w klubie nie nalezy do najtanszych, lecz
niezaprzeczalnie BCC kumuluje jedne
z najznamienitszych umystéw bizneso-
wych w kraju. By zostac cztonkiem, trzeba
oczywiscie spetni¢ szereg narzuconych
przez klub wymagan, a to przywilej firm
juz stabilniej stojacych na nogach, jed-
nak relacje nawigzywane w BCC zwracaja



z nawiagzka wszelkie inwestycje. Przede
wszystkim w BCC nie ma ludzi przypad-
kowych. Kazdy cztonek znalazt sie tam
z powodu osigganych w pracy sukcesow,
a wiec od kazdego mozna sie bardzo du-
z0 nauczy¢. Cztonkostwo w takim klubie
opiera sie na cyklicznych spotkaniach,
braniu udziatu w konkursach, semina-
riach, wspolnym uprawianiu sportu
i wyjazdach. Mato biznesowo? To tylko
pozory. Budowane w ten sposob rela-
Cje staja sie bliskie i uczciwe, a lojalnos¢
to najwazniejsza cecha we wspotpracy.
Kolejnymi inicjatywami zrzeszajgcymi
przedsiebiorcow sa Regionalne Izby
Gospodarcze [2] czy Izby Przemystowo-
-Handlowe [3]. Dziatajg one w ramach da-
nego regionu, wojewddztwa czy miasta.
Zrzeszajq firmy cztonkowskie zajmujgce
sie roznymi tematami w obrebie tego sa-
mego terenu. Nie chodzi tutaj o wspdine
zainteresowania, lecz o wspdlng grupe
klientow mieszkajacych w tych samych
miastach, przechadzajacych sie tymi sa-
mymi ulicami. Po co walczy¢ o klienta
i wyrywac go sobie na site, skoro mozna
wspotpracowac i nieustannie probowac
oferowac kupujacym coraz to lepsze

ustugi i produkty. Uczestniczac w spo-
tkaniach izb handlowych, fatwiej pozo-
stawac na biezaco ze zmianami w prawie,
z nowinkami przemystowymi, tendencja-
mi rozwojowymi. Izby czesto organizujg
dla swoich cztonkéw szkolenia, ktorych
wytagcznym celem jest wiasnie wymiana
doswiadczen i wspotdzielenie wiedzy.
Izby handlowe tworzone s3 takze dla firm
dziatajacych w poszczegdinych branzach.
Dobrym przyktadem moze tu by¢ np.
Polska Izba Firm Szkoleniowych [4]. Izba
wypracowata znormalizowany standard
szkoleniowy, respektowany przez wszyst-
kie dobre firmy szkoleniowe w Polsce.
Dzieki temu klienci moga tatwo zweryfi-
kowac, ktdra firma oferujgca swoje ustugi
ma wieksza wartos¢ i ktorej warto zaufac.
Firmy szkoleniowe dziatajg czesto w réz-
nych sektorach, gdyz szkolg z réznych te-
matow. W ten sposéb moga przekazywad
sobie wiedze bez strachu o wzmaganie
konkurencji miedzy soba.

Spotkania matych

i mniejszych

O ile spotkania branzowe do tej pory
zarezerwowane byty dla firm srednich
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i duzych, o tyle od jakiego$ czasu oddol-
nainicjatywa przedsiebiorcéw drobnych
preznie rozwija sie na rynku. Przedsie-
biorcy szukajg réznych mozliwosci
spotkan i wymiany do$wiadczen. Jed-
na z popularniejszych sa grupy BNI [5].
Dziatajagce w wielu miastach, takze
w Polsce, grupy BNI skupiajg sie na kre-
atywnosci w biznesie, nawigzywaniu
relacji i ich eksplorowaniu. Cztonkowie
to najczesciej mali badZ mikroprzed-
siebiorcy, szukajacy swojego miejsca
na rynku. Dzieki serdecznym relacjom
nawigzywanym na spotkaniach moz-
liwe jest rozwijanie biznesu i osigga-
nie wspolnie wypracowanych zyskow.
W ten sposéb, dzieki integracji i dobrym
intencjom, drobni przedsiebiorcy majg
coraz wieksze szanse na duzy sukces
rynkowy. a

Pismiennictwor

1. www.bcc.org.pl, dostep z dnia 4.04.2016 .

2. www.rig.katowice.pl, dostep z dnia
40420167,

3. wwwi.riph.com.pl, dostep z dna 4.04.2016 .

4. www.pifs.org.pl, dostep z dnia 4.04.2016 .

5. www.bnipolska.pl, dostep z dnia 4.04.2016 .

AVARSTAY,
INDUSTRY
WEEK

MIEDZYNARODOWE

TARGCGI

INNOWACY|NYCH

ROZWIAZAN
PRZEMYSEOWYCH

s 9

PTAK WARSAW EXPO

MIEDZYNARODOWE CENTRUM TARGOW

LISTOPADA
2016

o)

reklama

o

NOWA ODStONA X

= U1 N N, TE

TARCOW DLA BRANZY PRZEMYSt OWE|

VML

INGRESOW E

/ INDUSTRYWEEK P

\GNIESZKA CIESLIK

TELS -\ +

65



