Q ZARZADZANIE

Jak odréznic ziarno od plew,
czyli co jest potrzebne produkciji

W obliczu szybko postepujgcych zmian zaréwno w wykorzystywa-
nych do produkcji technologiach, jak i kompetencjach potencjalnych
i aktywnych pracownikow réinych firm, rynek zalewaja coraz to now-
sze propozycje szkolen, kurséw, seminariow, spotkan, warsztatow,
konferencji i zjazdow. Poniewaz jednak firmy dysponujg zazwyczaj
ograniczonymi srodkami na poprawe poziomu wiedzy | umiejetnosci
zespotu, powinny podejmowac decyzje na podstawie szeroko zakro-
jonego przegladu dostepnych ofert i mozliwosci.

mgr ink. Agnieszka Hyla
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ak wybraé szkolenie, ktére nie zawie-
dzie naszych oczekiwan? Jak odnaleié
pracownika o odpewiednich kempe-
tencjach? W jaki sposéb zaprojekto-
waé proces, by byl poprawny i dokladny?
Pytania te dotyczg kluczowych elemen-
téw Swiata produkcyjnego, powiazanveh
2 wydatkowaniem | oszezedzaniem srod-
kéw finansowych, czasu ezy materiatéw.
Nie jest tatwo odpowiedzieé na pyta-
nie, co tak naprawde jest potrzebne pro-
dukcji, gdvz kazdy zaklad jest specy-
ficzny. [stnicje jednak kilka elementéw,
bez ktdrych trudne o konkurencyjnadéd
i staly rozwo).

56l zespotu - lider

Jak w kazdej firmie, w przedsighiorstwie
produkevinym jednym z najistotniejszych
elementéw jest lider. Nie zawsze musi to
bye wiasciciel. Wynika to m.in. z tego,
#e najczescie] wiadciciel decyduje sie na
mnigjsze ryzyko inwestycyjne niz prezes
czy dyrektor. Dzicje sig tak ze wzgledu na
bezpodrednie poczucie whasnodel | odpo-
wiedzialnodel finansowej, ktore jest natu-
ralne w przypadku wlasciciela, a wymu-
szone w preypadku prezesa, Oczywi-

scie do niektérych inwestyeji i decyzji
konieczna jest aprobata rady nadzor-

cze| czy akejonariuszy, lecz bardzo czesto
slowo prezesa staje sie faktem, a jego rola
jest nie do przecenienia.

Dobry lider jest w produkcji nie-
zbgdny. Jest on bowlem odpowiedzialny
nie tylko za poprawne zarzadzanie coy
debér czlonkéw zespolu, lecz takie za
decyzje o kupnie spreetu, wykonywamych
pracach i wewnetrznych procesach orga-
nizacji. Bedac glows calego przedsieblor-
stwa, jest odpowiedzialny za jego waloty
i upadki, los kazdego pracownika, rozwd]
i miejsce w wydcigu z konkurencjg.

Zréwnowazona gospodarka
umiejetnodeciami

Aby przedsigbiorstwo produkeyine rozwi-
jalo sig sprawnie, patrzeba kilku elemen-
tdw: spreetu, czyli odpowiedniege parku
maszynowego, Srodkdw finansowych,
zespolu i wiedzy - kompetencii, ktore
pozwalg na zaplanowanie, wdrogenie

i obstuge calego procesu. Aby to osiagnaé,
konieczne s duge grupy ludzi o konkret-
nych umiejetnosciach.

Absolwenci technicznych uczelni wyz-
szych, a wiréd nich automatycy prze-
mystod, programidci, indynierowie pro.
dukeii, logistyey, specjalisci ds. syste-
méw wizyjnych — stanowly tylko fragment
zespotu, choé bardzo istotny, W zespole
53 rdwniei potrzebni pracownicy bedacy
absolwentami technikéw. Czesto wyko-
nujg oni prace fizyezne badz czynno-
ici powtarzalne, od ktérych poprawnosci
i sprawnodcl takie zaleiy bardzo wiele,

Jednak na etapie rozruchu linii pro-
dukcyjnej czy calego zakladu najistot-
nigjsze jest dofwiadezenie. Konieczne
jest znalezienie i zatrudnienie osdh, dla
ktérych praca z maszynami to chleb
powszedni, ktére dokladnie wiedza, co
robia, i potrafia poedzielic sig swojg wie-
dzg z innymi. 53 to pracownicy, ktérych
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nazgwa funkcji zaczyna sie od okreSlenia
wstarszy”, ,gléwny™ czy  brygadzista™. To
réwniet liderzy, jednak ich adpowiedzial-
noéé skupia sie na pojedynczych proce-
sach i mniejszych grupach ludzi. To dzieki
ich dodwiadczeniu praktycznemu mozliwe
jest eliminowanie bleddw, szybsze wdro-
Zenia oraz sprawniejsza praca.

Takich pracownikéw nie ma jednak na
rynku zbyt wielu. Ponadto 3 oni poiadani
przez wiele firm produkeyinych, wiec ich
wynagrodzenia sg zazwycza) wysokie. Nie
nalegy ted zapominaé o masowej emigracji
polskich specjalistéw do krajéw bardziej
zaawansowanych technologicznie | rozwi-
nietych ekonomicznie, gdzie zarabiaja oni
nawet kilkakrotnie wiecej. Nie sposdb nie
wipomnied ted o odwrotnym zjawiska —
naplywajgce] takie do naszego kraju coraz
wigkszej liczbie imigrantéw zarobkowych
- zaréwno pracownikéw fizycznych, jak
i umystowych. Planujge wiec to, jakie
umiejetnosci powinni posiadad czlonko-
wie zespolu czy brygady, warto wziaé pod
wwage takie te tendencje.

CEMTRUR SIROLEN INITMIERSKICH

EMT-SYSTEMS - Kursy i warsztaty prakiyczne kierowane do Stuib Utrzymania Ruchu, w iym dazictéw:
autematyki, mechanicznych, energetycznych, technicznych oroz projekiowo-konstrukeyjnych.

I INTEGRUJEMY GLOWNE PIONY

PRIEMYSLOWE

Najistotniejsze sg jednak umiejetnodei,
a takde ich odpowiednia dystrybucja pomie-
dzy pracownikdéw. Szkodliwe jest dopusz-
czenie do sytuacji, w ktérej jedna osoba
ma wiekszosé kompetencji, podczas gdy
pozostale pelnig wylgcznie role wspiera-
jace. Doprowadzié to mode do sytuacii,
w ktdrej] choroba takie] osoby badz jej ur-
lop skoficzy sie paralifzem calego zakladu.
Dlatego tak istotna jest wewngtrzzakia-
dowa wymiana wiedzy, a takze ciggle
pozyskiwanie mlodych pracownikdw, ktd-
rzy  czasem beda potrafili zastapic tych
starszych.

Dzielenie si¢ wiedza

i pozyskiwanie nowej

Niezwykle istotne jest, aby pracownicy

£ wicloletnim stazem przekazywali wiedsg
swolm micdszym kolegom. Warto jednak
pomyéleé réwniez o wartodciowym szhkole-
niu czy konferencji. To wlasnie tego typu
wydarzenia - skupiajgce wiele oséb z da-
nej branzy w jednym miejscu — pozwalaja

- kompleksowe uczgc nowoczesnych

technik i metod dzialania.

Hydraulika sitowa.
Pneumalyka przemysiowa.
Frezarki | tokarki CNC.

Robotyka, sensoryka produkci,
Systemy CAD / CAM f CAE.
Tworzywa sZtucIne,
Iarzgdzanie jakoiciq produkeji.
Technaologie infoermatyczne.

Automatyka produkcji / PLC / SCADA.

GWARANTUJEMY

v Specjalistyczne szkolenia w doskonatych

warunkach,

v Mowoczesne pracownie szkoleniowe,
+* Unikaine stanowiska dydaktyczne

do modelowanio ukiaddw.

v Wyselekcjonowanych specjalistow
z bogatym doswindczeniem przemystowym,
+ Fachowg dokumentacje szkoleniowaq.

na pozyskanie wiedzy z zewnatrz, cayli
nauke na cudzych blgdach, co w produk-
cji jest bardzo cenne, poniewaz pozwala
wyeliminowaé kosztowne bledy wiasne.
W naszym kraju organizowane sg licene
spotkania dla pracownikdw produkcji

i utrzymania ruchu, wiele z nich - przez
redakcje czasopism branzowych.

O ile wartodé konferencji | seminariéw
polega gléwnie na wymianie dadwiad-
czen i analizie réznych case studies, o tyle
szkolenia niosa ze sobg jeszcze jeden ele-
ment — aktualng wiedze z praktycznymi
preyvkladami. MNie dosé, ze podezas kursu
spotyvka sig od kilku do kilkunastu oséb
reprezentujacych washka dziedzine wiedzy,
to jeszeze ich liderem i preewodnikiem
na kilka dni staje si¢ osoba z ogromnym
dodwiadczeniem i wiedzg — trener. Tre-
nerzy to zazwycza) wlasnie osoby, kiore
juz kilkanascie bad# kilkadziesiat nawet
lat zajmujg sie danym obszarem wie-
dzy - analizuja i doglebnie badaja pewne
zagadnienia, pozostajac przy tym w sta-
tym kontakcie z przemysliem, wspierajac
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go i rozwijajac. Podezas szkolenia moina
nie tylko preeanalizowac biedy 1 pomylki,
a takie problemy pojawiajgee sig w rde-
nych zakladach — ezasami takze skorzy-
stadé z dodwiadezenia kogod w grupie,
kto jui sie  danym zagadnieniem uporal
= lece takie zapognac 51§ £ najnowsoym
sprzgtem, nauczyé sig jego obslugi i stere-
wania, poznad obowigzujgce tendencje,
Kilkudniowe szkolenie w dobrej fir-
mie nie kosztuje wiele — ok. killku tysigey
ztotych, w zaleinodel od tematu. Jed-
nak wiedzy i urniejetnodel wimiesionych
# takiego spotkania nie da sie przecenid,
Z tego powodu zainteresowanie kursami
technicznymi w Polsce rosnie. Ma na to
wplyw talcke faki, Ze zatrudniani na sze-
roka skalg absolwenci uczelni wyEszych
readko majg mozliwose nauki na nowo-
CRESNYIN sprzecie, oo w poiniejsze] pracy
zawodowe] okazuje sie problemenm.

Zarzgdzanie i optymalizacja
Odwaznie whraczamy w dobg Przemy-
shu 4.0, Informatyzacia i automatyzaca

fabryk wnika coraz glebiej w kolejne seke-
tory produkeyijne. Pozwala to na znacene
oszezednodc zasobdw, a takse zatrud-
nienie mniejszej licgby pracownikiw, oo
w dobie nasilone] emigracii i niskiego bez-
robocia jest tendencjg poavtywng. Jednak
weigi gléwng zalets informatyzacji poso-
staje komunikacja, ktérej efektem jest
wiagnie oszezednosé. Staty monitoring
pracy masgyn oraz system informujacy

o koniecgnych przegladach, naprawach,
preesileniu ezedei, mozliwych usterkach

i potrzebie zamdwienia nowych elemen-
téw to nicprawdopodobnic preydatna
pomoc dla pracownikéw dzialu utrzyma-
nia ruchu. Podobnie jest z koordynowa-
niem zamowien surowedw 2 lista zlecer

i biezgcymi procesami.

To, jak istotne sq pomiary parame-
trévw, najlepiej wiedza ci, ktéray 55 edpo-
wiedzialni za wynik koficowy poszezegél-
nych dzialan. Czasami wystarcey niewiel-
kie odchylenie od normy w pracy jednej
maszyy, by zaburzvé proces i doprowa-
dzi¢ do marnotrawstwa i strat. To, co
dajg systemy ERP (Enterprise Resource

S staleo.p

portal branzy metalowe]

FPlanning), svstemy monitoringu, wizyjne,
magagzynowe, MES (Mamufacturing Execu-
ton System), Lo nacenie wighsza kontrola
nad tym, co sig w danym zaktadzie dzieje,
jak sie dzieje i dlaczego. Porwala to na
planowanie, ktére do tej pory nie bylo dla
nikoge dostgpne. Delekd temu mozliwy
jest znaczny postep prowadzonych prac,
ich wieksza szybkods, dokiadnosds i efek-
bywnosd,

Agmieszha Hulo — konsullant ds. opty-
malizacii produkci w Cenfrum Szholen
Inedyriierskich EMT-Systemns, dokforantha
Wiydziafu Infynierii Biomedycznej Politech-
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" Online

Wiece] artykulow na temat zarzg-
dzania zespotem znajdg Panstwao
na nasze] stronie internetowej

w zakladea Zarrgdzanie™:

www. utrzymanieruchu.pl
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